
  

 

 

Porto Alegre, 03 de agosto de 2023. 

 

A 

PREFEITURA MUNICIPAL 

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE 

LAVRAS DO SUL - RS 

 

A/C Secretário 

Cacildo Goulart Delabary 

 
  
 

R E F .  PR OP OS TA  N º  127A-2023  –  POR TA L  D E  SA Ú D E  

 

Prezados: 

Conforme solicitação, estamos enviando proposta para implantação da PLATAFORMA DE 

OPERAÇÕES EM SAÚDE – HOP, conforme especificado. 

Esperamos que esta proposta atenda às suas expectativas, agradecemos a oportunidade e 

colocamo-nos ao seu inteiro dispor. 

 

Atenciosamente.  

 

 

 

 

Sérgio Carrasco Severiano Jr 
Diretor Comercial 
sergio.carrasco@true.com.br 
 
RAZÃO SOCIAL: NGS SUPORTE EM INFORMÁTICA LTDA 
CNPJ: 07.348.205/0001-01 
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1. Escopo 

Implantação, em regime de licença por serviço, da Plataforma de Operações em Saúde, 

devendo fornecer, serviços de instalação e suporte técnico, implantação e capacitação 

ao pleno funcionamento do sistema, em acordo com as especificações técnicas e demais 

disposições apresentadas no Projeto Básico. 

✓ Acesso via browser ou dispositivo móvel 
✓ 05 Logins por Município 
✓ Capacitações via plataforma EAD 

 
 
 
 
 

 
 

 



  

 
 
 

2. Condições Comerciais 

2.1. PLATAFORMA DE OPERAÇÕES EM SAÚDE - HOP 
  
   Valor anual ................................................................. R$ 17.000,00 
  Valor anual ............................................................. R$ 14.000,00 
 
2.2. Condições de Pagamento 

Pagamento único em 30 dias após a instalação.  

 
2.3. Prazos de Entrega e Execução 

O prazo de entrega do sistema é de até 30 dias contados a partir da data da ordem de 

início. 

 
2.4. Prazo do Contrato 

O Contrato de prestação de serviços terá a validade de 12 meses. 

 
2.5. Validade da Proposta 

Esta proposta é válida por 90 (noventa) dias a contar da data de emissão. 
 
2.6 Confidencialidade 

Trataremos como sigilosas e confidenciais todas as informações escritas ou orais a que 
tivermos acesso, além de documentos e demais materiais que contenham informações técnicas, 
econômicas ou de mercado, não disponibilizando tais informações a quaisquer terceiros, salvo 
autorização escrita da outra parte. 
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